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LESEN SIE BITTE DIE FOLGENDEN ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN AUFMERKSAM DURCH:  
Diese allgemeinen Nutzungsbedingungen, einschließlich der Klausel über die Haftungsbeschränkung, 
die in der Anwendung abgerufen werden kann, (die „allgemeinen Nutzungsbedingungen“) legen die 
Modalitäten fest, unter denen Michelin dem User ein Recht einräumt, die App MICHELIN Track 
Connect (die „App“) herunter zu laden und zu nutzen. Nur Endgeräte, welche die unter Punkt 9 
aufgeführten Voraussetzungen erfüllen, (das „Gerät“), unterstützen Amateure auf nicht 
professionellen Rennstrecken, ausgestattet mit dem Paket Michelin Track Connect, vor, während und 
nach ihrem Fahrerlebnis.  

• vor der Fahrt gibt die App Ratschläge zum optimalen Reifendruck des Fahrzeugs, je nach den 
vom User eingegebenen Bedingungen an: Rennstrecke mit trockener, nasser oder feuchter 
Fahrbahn.  

• während der Fahrt zeigt die App in Realzeit den Reifendruck und deren Temperatur an. Sie 
zeigt dem User dank eines sehr einfachen Farbcodes an, wo sich die Reifen im Vergleich zu 
ihrem optimalen Einsatz positionieren und übersetzt die Auswirkung der Entwicklung des 
Drucks auf das Verhalten des Fahrzeugs (Neigung, nicht genug oder zu stark in die Kurve zu 
gehen). Es steht auch eine Funktion zur Geschwindigkeitsmessung zur Verfügung*.  

• nach der Fahrt gibt die App Empfehlungen zur Anpassung des Drucks für jeden Reifen und 
ermöglicht es, die Entwicklung der Daten zum Druck und zur Temperatur im Verlauf der 
erfolgten Fahrt oder früherer Fahrt im Menü „Meine Runs“ zu analysieren. Die Benutzer haben 
auch die Möglichkeit, im Abschnitt “Teams” ihre Zeit mit anderen Benutzern der Anwendung 
zu teilen. 

 
*„Anzumerken ist, dass die Anzeige der Entwicklung des Verhaltens des Fahrzeugs je nach Entwicklung 
des Drucks und der gemessenen Funktion nur im Modus Rennstrecke möglich ist. Der Modus Straße 
erlaubt keinen Zugriff auf diese Funktionen. Außerdem hängt die korrekte Messung bei der Funktion 
Geschwindigkeitsmessung direkt davon ab, dass die GPS-Signale gut vom Telefon des Users empfangen 
werden, da GPS-Daten verwendet werden, um die Runden auf der Strecke zu zählen und zu messen.,.  
 
Amateurfahrer ohne Michelin Track Connect Paket können die Anwendung ebenfalls nutzen, allerdings 
mit eingeschränkten Funktionen. So haben Nutzer des Freizeit-Modus’ (Loisir) die Möglichkeit, ihre 
Fahrerfahrung auf der Strecke zu verbessern. 



• Während der Fahrt bietet die Anwendung eine Zeitmessfunktion für die angebotenen 
Strecken. 

• Nach der Fahrt gewährt die Anwendung Zugang zu einer Übersicht mit Informationen zur 
Zeitmessung und der Möglichkeit, die Strecke erneut zu fahren. Der Benutzer kann außerdem 
den Reifendruck vor und nach der Fahrt eingeben, um die Entwicklung verfolgen zu können. 
Außerdem kann er im Abschnitt “Teams” seine Zeit mit anderen Benutzern der Anwendung 
teilen. 

 
Benutzer, die mit Motorsport-Teams in Kontakt stehen und ein MMC-Paket nutzen, haben außerdem 
Zugang zum Rallye-Modus. Dieser Modus hilft ihnen, ihre Leistungen und Fahrerfahrungen auf Rallye-
Strecken zu verbessern.  

• Vor der Fahrt gibt die Anwendung Tipps für den optimalen Druck bei warmen Reifen und den 
Mindestdruck bei kalten Reifen. 

• Während der Fahrt informiert die Anwendung den Benutzer in Echtzeit über Druck und 
Temperatur der Reifen. 

• Nach der Fahrt gewährt die Anwendung Zugang zu einer Übersicht mit Informationen zu 
Reifendruck und -temperatur sowie zur zuvor eingegebenen Fahrzeugkonfiguration 
(Gummiraste, Sturz) 

 
Die allgemeinen Nutzungsbedingungen werden zwischen Michelin und dem User vereinbart, der diese 
Bedingungen akzeptiert, wobei sie jeweils einzeln „Partei“ oder gemeinsam die „Parteien“ genannt 
werden.  
 
Indem er auf die Schaltfläche „ich akzeptiere“ klickt und die App nutzt, bestätigt der User, dass er diese 
allgemeinen Nutzungsbedingungen akzeptiert. Michelin behält sich das Recht vor, nach freiem 
ermessen die allgemeinen Nutzungsbedingungen jederzeit zu ändern oder zu überarbeiten. Diese 
einschlägigen allgemeinen Nutzungsbedingungen können in der herunter geladenen App eingesehen 
werden. Um die geänderten oder überarbeiteten allgemeinen Nutzungsbedingungen zu akzeptieren, 
muss der User sie gemäß der vorstehend beschriebenen Methode bestätigen.  
 
Falls der User die allgemeinen Nutzungsbedingungen nicht akzeptiert, darf er die App keinesfalls 
nutzen und muss die Verbindung seines Geräts beenden.  
 
Inhalt und Installation des Kits MICHELIN Track Connect:  
Zur Verknüpfung der MICHELIN Pilot Sport Cup 2 Connect Reifen muss das Paket MICHELIN Track 
Connect erworben werden. Dieses besteht aus 4 Sensoren, die in dem Reifen anzubringen sind (einer 
pro Reifen), einem Telefonsupport für das mit MICHELIN Track Connect ausgestattete Fahrzeug, einem 
Koffer mit einem Empfangskasten, einem Adapter für den Zigarettenanzünder/US, einem kurzen 
Anschlusskabel und einem langen Anschlusskabel für den Empfängerkasten.  
 
Da der Empfängerkasten Teil des Kits MICHELIN Track Connect ist und er ermöglicht, die Signale der 
Sensoren von den Reifen an das Smartphone des Users weiter zu leiten, muss er in der Mitte des 
Fahrzeugs zwischen dem Sitz des Fahrers und dem Sitz des Beifahrers platziert werden. An dieser Stelle 
ist die Empfangsqualität der Signale am besten.  
 
Bei der Installation der Empfängerbox in einem Rennfahrzeug o.ä., ohne deren ursprüngliche 
Innenausstattung, empfehlen wir, die Box von der Fahrzeugstruktur zu isolieren. Dies durch 
Verwendung von einem Material, dass in der Lage ist die Vibrationen zu filtern, um die Integrität der 
Empfängerbox und ihren ordnungsgemäßen Betrieb zu erhalten. Der Benutzer ist für die 
ordnungsgemäße Installation der Box verantwortlich. Michelin übernimmt keine Haftung bei 
unsachgemäßer Installation oder Beschädigung der Box.  



1. DEFINITIONEN  
Die nachstehenden Begriffe haben im Rahmen dieser allgemeinen Nutzungsbedingungen sowohl im 
Singular als auch im Plural folgende Bedeutung:  
 
"Tochtergesellschaften”: bezeichnet jede Gesellschaft, die direkt oder indirekt von einer der Parteien 
kontrolliert wird, eine von ihnen kontrolliert oder unter gemeinsamer Kontrolle von ihnen steht. Der 
Begriff „Kontrolle“ versteht sich wie in Artikel L. 233-3 des Handelsgesetzbuchs definiert.  
 
“User”: bezeichnet jede Person, die befugt ist, die App im eigenen Namen und für sein Personal zu 
nutzen.  
 
"Userdaten": bezeichnet die Informationen, die der User und/oder mittels der App zur Registrierung 
seiner/ihrer Teilnahme(n) an den Fahrten auf den Rennstrecken oder auf der Straße, zu seinen Reifen, 
seinen Fahrzeugen und/oder ihrer jeweiligen Nutzung eingibt, dies strikt nur in dem Masse, in dem 
sich diese direkt oder indirekt mit der natürlichen Person des Users in Verbindung bringe lässt. Dieser 
Begriff beinhaltet keine anonymisierten, konsolidierten oder aggregierten Daten.  
 
“Gewerbliche Schutzrechte”:  

(i) Urheberrecht, Rechte bezüglich der Datenbanken, Rechte bezüglich nicht angemeldeten 
Marken, Rechte bezüglich der nicht angemeldeten Designs und jedes andere ähnliche Recht in 
jedem Teil der Welt; und  
(ii) Patente, angemeldete Marken, angemeldete Gebrauchsmuster und jedes andere angemeldete 
Recht in jedem Teil der Welt, wie auch die Anträge auf Anmeldung dieser Rechte und das Recht, 
diese Anträge zu stellen.  
 

Die Begriffe, die mit einem Großbuchstaben beginnen und nicht vorstehend definiert sind, werden an 
anderer Stelle in den allgemeinen Nutzungsbedingungen definiert.  
 
2. DAS RECHT, DIE APP HERUNTER ZU LADEN UND ZU NUTZEN  
Hiermit räumt Michelin dem User ein persönliches, nicht übertragbares und nicht ausschließliches 
Recht ein, die App innerhalb der Grenzen dieser allgemeinen Nutzungsbedingungen herunter zu laden 
und zu verwenden (das „Recht“). Dieses Recht wird dem User einzig und allein zum eigenen Bedarf 
und zur persönlichen Nutzung, unter dem Vorbehalt das die allgemeinen Nutzungsbedingungen 
eingehalten werden, eingeräumt.  
 
In diesem Rahmen wird dieses Recht auf eine bestimmte Zeit eingeräumt die durch eine Option, die 
der User bei seiner punktuellen Zeichnung seines Abonnements auswählt, festgelegt.  
 
Der User hat das Recht, die App zu nutzen und auf seine Userdaten über ein Login und ein Passwort 
zuzugreifen, welches er geheim zu halten verpflichtet ist. Es gilt die Vermutung, dass alle eingegebenen 
Daten vom User selbst eingegeben wurden.  
 
Zusätzlich zum nachstehenden Artikel wird es dem User ausdrücklich untersagt (wobei auch der 
Versuch untersagt ist):  

• Die App oder Teile davon mit oder ohne Gegenleistung einer Drittpartei zugänglich zu machen, 
mit Ausnahme der Verwaltungsbehörden und/oder Gerichte, die gemäß den einschlägigen 
Gesetzen befugt sind, darauf zuzugreifen;  

• Die App oder Teile davon und jede diesbezügliche Dokumentation zu kopieren, zu ändern, 
anzupassen, zu verbessern und/oder zu übersetzen, deren Rechte bei Michelin liegen, 
einschließlich mit dem Ziel, sie zu entsperren;  



• Die App oder Teile davon zu übertragen, zu vermieten, eine Unterlizenz daran zu vergeben, 
abzutreten und/oder zu vertreiben oder die App mit oder ohne Gegenleistung zugunsten einer 
Drittpartei zu nutzen; und/oder  

• Sie zu dekompilieren, auseinander zu nehmen oder ein Reverse-Engineering mit dem Ziel 
vorzunehmen, eine Version des Quellcodes oder ein abgeleitetes Werk davon oder eines Teils 
davon zu erstellen.  

 
Der User wird informiert, dass manche Bestandteile der App Lizenzen von Dritten unterliegen, die auf 
Anfrage mitgeteilt werden.  
 
3. EINSCHRÄNKUNGEN  
Strikt innerhalb der Grenzen dessen, was gesetzlich erlaubt ist, behält sich Michelin das Recht vor, 
jederzeit das Herunterladen und/oder die Nutzung der App, ganz oder zum Teil, aus welchem Grund 
auch immer, einzuschränken, auszusetzen oder zu unterbrechen, dies aber insbesondere aus 
Sicherheitsgründen und unter Ausschluss jeder Haftung von Michelin.  
Der User verpflichtet sich:  

• Die App nicht zu illegalen Zwecken oder illegal herunter zu laden oder zu verwenden, auch nicht, 
ohne dass dies erschöpfend wäre, um gewerbliche Schutzrechte von Michelin oder irgendeiner 
Drittpartei zu verletzen;  

• Die in der App eingefügten Sicherheitsmaßnahmen nicht zu umgehen.  

• Das korrekte Funktionieren des Systems von Michelin nicht zu stören, insbesondere nicht (i) 
durch einen Zugriff und/oder eine betrügerische Nutzung der App, (ii) ein betrügerisches Löschen, 
eine Änderung oder das Einfügen von Daten, die nicht der App entsprechen, (iii) einem 
missbräuchlichen Zugriff und/oder einer missbräuchlichen Nutzung der App.  

 
Die Verletzung einer oder mehrerer seiner Verpflichtungen aus den allgemeinen 
Nutzungsbedingungen durch den User wird als eine direkte Verletzung der allgemeinen 
Nutzungsbedingungen durch den User betrachtet. Michelin hat ungeachtet dessen jedes Recht, den 
Zugang des Users auf die App sowie die Nutzung der App durch den User ohne Ankündigungsfrist und 
ohne jede Haftung zu verweigern, zu sperren oder zu kündigen.  
 
4. DATEN DES USERS  
Der User garantiert Michelin, dass er auf eigene Kosten alle früheren Rechte, Lizenzen, Zustimmungen 
und Zertifikate seitens der Inhaber der Userdaten eingeholt hat und aufrecht halten wird, um die App 
herunter zu laden und seine Daten in die App einzugeben, oder dass er der legitime Inhaber der 
Userdaten ist.  
 
Der User verbürgt sich Michelin gegenüber dafür, dass alle Informationen, die im Rahmen dieses 
Vertrags eingegeben wurden, einschließlich der Userdaten, tatsächlich existieren, richtig, präzise, 
aktuell und in jeder Hinsicht vollständig sind.  
 
Der User räumt Michelin und deren möglichen Subunternehmern ausdrücklich das Recht ein, die Daten 
des Users zu verwenden, um die Dienstleistungen während deren Laufzeit weltweit zu erbringen.  
 
5. GEWERBLICHE SCHUTZRECHTE  
Michelin, ihre Tochtergesellschaften und ihre Lizenzgeber halten alle gewerblichen Schutzrechte 
bezüglich aller vorher bestehenden Elemente und/oder eines bestimmten Elements und/oder eines 
im Rahmen der App, ihrer Verbesserungen, Änderungen, Aktualisierungen, Nachfolgeversionen wie 
auch ihrem Inhalt, einschließlich der Daten, die über die App oder darin eingegeben oder verarbeitet 
werden, allerdings ausdrücklich unter Ausschluss der Userdaten;  



Michelin (einschließlich ihrer Tochtergesellschaften und Lizenzgeber) hält weltweit und für die 
Höchstdauer des gesetzlichen Schutzes jedes gewerblichen Schutzrechts das alleinige Recht, die 
Patente, Urheberrechte, Rechte als Produzent von Datenbanken, Aufzeichnungen und jedes andere 
diesbezügliche gewerbliche Schutzrecht oder jeden weiteren Schutz bezüglich der vorbenannten 
Elemente. Um dies klar zu stellen, behält Michelin sich ausdrücklich alle vermögensrechtlichen Rechte 
vor, einschließlich der Nutzungsrechte für alle Länder auf jedem Support und mit jedem Mittel welcher 
Art auch immer.  
 
Zusätzlich zum vorstehenden Artikel 2 ist es dem User strikt untersagt, (i) mittels einer ständigen oder 
zeitweisen Übertragung den Inhalt der Datenbank, die es auf der App gibt, ganz oder zum Teil, zu einem 
qualitativ oder quantitativ nachhaltigen Teil mit jedem Mittel oder in welcher Form auch immer zu 
entnehmen, (ii) den Inhalt der Datenbank auf der App in welcher Form auch immer ganz oder zu einem 
qualitativ oder quantitativ nachhaltigen Teil durch eine Bereitstellung eines Zugriffs des Publikums neu 
zu nutzen.  
 
6. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG  
DIE APP WIRD „SO WIE SIE IST“ BEREIT GESTELLT UND MICHELIN RÄUMT, SOWEIT DIES NACH DEM 
EINSCHLÄGIGEN RECHT ZULÄSSIG IST, KEINERLEI GARANTIE EIN UND SCHLIESST HIERMIT JEDE 
GARANTIE WELCHER ART AUCH IMMER AUS (UNABHÄNGIG DAVON, OB ES SICH UM EINE 
SCHRIFTLICHE, MÜNDLICHE, AUSDRÜCKLICHE, IMPLIZITE HANDELT). ES GIBT KEINE GARANTIE AUF 
EINEN VERTRIEB ODER EINER EIGNUNG FÜR EINEN BESONDEREN EINSATZ, EINSCHLIESSLICH FÜR 
EINEN NICHT BESTIMMUNGSKONFORMEN, ODER FÜR DEN FALL, DASS DIE APP (INSGESAMT ODER 
ZUM TEIL) NICHT HERUNTER GELADEN UND/ODER VERWENDET WERDEN KANN. UNBESCHADET DER 
VORSTEHENDEN BESTIMMUNGEN GARANTIERT MICHELIN IN KEINER WEISE DAFÜR, DASS FEHLER 
BEHOBEN WERDEN KÖNNEN ODER DASS DIE NUTZUNG DER APP OHNE UNTERBRECHUNG UND OHNE 
FEHLER MÖGLICH IST.  
 
INNERHALB DER NACH DEM EINSCHLÄGIGEN RECHT ZULÄSSIGEN GRENZEN KANN/KÖNNEN MICHELIN 
UND/ODER IHRE TOCHTERGESELLSCHAFTEN (EINSCHLIESSLICH IHRER ANGESTELLTEN, 
SUBUNTERNEHMER, VERTRETER, GESETZLICHEN VERTRETER ODER BEVOLLMÄCHTIGEN) KEINESFALLS 
DEM USER (EINSCHLIESSLICH DESSEN SUBUNTERNEHMERN, GESETZLICHEN VERTRETERN ODER 
BEVOLLMÄCHTIGTEN ODER RECHTSNACHFOLGENDERN) GEGENÜBER HAFTBAR GEMACHT WERDEN 
FÜR: (A) IRGENDEINEN INDIREKTEN, ZUFÄLLIGEN, SPÄTEREN ODER NEBENSCHADEN ODER EINE 
ENTSCHÄDIGUNG AUS EINEM BESONDEREN GRUND, AUCH NICHT FÜR SCHÄDEN, DIE AUFGRUND 
EINER ENTGANGENEN CHANCE, ENTGANGENEN GEWINNEN, EINEM WERTVERLUST DES BETRIEBS, 
EINEN KÖRPERSCHADEN UND/ODER EINER VERLETZUNG DES EIGENTUMS, DIE SICH AUF DIE 
NUTZUNG, AUCH EINE NICHT KONFORME, NUTZUNG BEZIEHT ODER DARAUS BEZIEHT, UND/ODER DER 
UNFÄHIGKEIT, DIE APP UND/ODER DIE DAMIT VERBUNDENEN LEISTUNGEN HERUNTER ZU LADEN 
UND/ODER ZU VERWENDEN, ENTSTANDEN SIND, (B) FÜR EINEN SCHADEN, DER DURCH EINEN FALL 
HÖHERER GEWALT ODER EIN EREIGNIS, DAS SICH DER KONTROLLE VON MICHELIN ENTZIEHT, AUCH 
NICHT, OHNE DASS DIES ERSCHÖPFEND WÄRE, FÜR EINEN SCHADEN IN VERBINDUNG MIT DER 
VERBINDUNG ODER DIE ÜBERTRAGUNG PER INTERNET, (C) FÜR EINEN SCHADEN, DER VON DEM USER, 
DEN USERN, DEM ODER DEN SUBUNTERNEHMER(N) ODER IHREN BEVOLLMÄCHTIGTEN, VERURSACHT 
WURDE. DIESER HAFTUNGSAUSSCHLUSS GILT UNABHÄNGIG VOM GRUND DER FORDERUNG, 
INSBESONDERE UNABHÄNGIG DAVON, OB ES SICH UM VERTRAGLICHE, DELIKTISCHE UND/ODER EINE 
HAFTUNG WEGEN MANGELHAFTER PRODUKTE HANDELT, SELBST WENN DER VERNTWORTLICHEN 
PARTEI ANGEZEIGT WURDE, DASS SOLCHE SCHÄDEN WAHRSCHEINLICH EINTRETEN WERDEN;  
 
FALLS DAS EINSCHLÄGIGE GESETZ DEN VORSTEHENDEN HAFTUNGSAUSSCHLUSS UNTERSAGT UND IN 
ALLEN FÄLLEN, IN DENEN DIE HAFTUNG VON MICHELIN NICHT AUSGESCHLOSSEN IST, BESCHRÄNKT 
SICH DIE GESAMTHATUNG VON MICHELIN FÜR DIE LEISTUNGEN DER APP, EINSCHLIESSLICH FÜR DIESE 
ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN, AUF TAUSEND EURO.  



DIE PARTEIEN VEREINBAREN, DASS DIE VORSTEHEND AUSGEFÜHRTEN HAFTUNGSEINSCHRÄNKUNGEN 
UND -AUSSCHLÜSSE ANGESICHTS ALLER RELEVANTEN UMSTÄNDE UND DES MIT DEN 
VERPFLICHTUNGEN JEDER DER PARTEIEN VERBUNDENEN PFLICHTEN, DIE SICH AUS DEN LEISTUNGEN, 
DER APP UND/ODER DIESER ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN ERGEBEN, ANGEMESSEN SIND.  
DER USER BESTÄTIGT, DASS ER ORDNUNGSGEMÄSS GEWARNT UND INFORMIERT WURDE, DASS:  

(I) DIE VERWENDUNG DER APP KEINESFALLS EIN ERSATZ DAFÜR IST UND IHN NICHT DAVON 
ENTBINDET, SEINE REIFEN WIE AUCH SEIN FAHRZEUG ZU PRÜFEN UND ZU WARTEN. DER USER IST 
UND BLEIBT FÜR SEINE ENTSCHEIDUNGEN UND DIE FOLGEN, DIE SIE HABEN KÖNNEN, 
VERANTWORTLICH.  
(II) DIE NICHTEINHALTUNG UND NICHT PRÄZISE ERFÜLLUNG DER PFLICHTEN DES USERS, WAS DIE 
REIFEN BETRIFFT, KANN ZU EINEM AUSFALL DES REIFENS UND/ODER EINER EXPLOSION FÜHREN, 
WAS SCHWERWIEGENDE SCHÄDEN VERURSACHEN KANN, EINSCHLIESSLICH EINES TODESFALLS. DIE 
APP TRÄGT ZUR VERBESSERUNG DER SICHERHEIT BEI, ERSETZT ABER NICHT DIE REGELMÄSSIGE 
WARTUNG ODER ALLE ANDEREN PRAKTIKEN IM BEREICH DER SICHERHEIT, DIE VOM USER 
REGELMÄSSIG DURCHZUFÜHREN SIND (Die Notwendigkeit, den vom Hersteller angeratenen Druck 
einzuhalten, wenn die Rennstrecke verlassen wird, um wieder auf der Straße zu fahren).  

 
AUSSERDEM ENTSPRECHEN DIE EMPFEHLUNGEN DER ANWENDUNG FÜR DEN REIFENDRUCK AUF DER 
STRASSE DEN VON MICHELIN WEITERGEGEBENEN HERSTELLEREMPFEHLUNGEN. BEI ABWEICHUNGEN 
ZWISCHEN DEN EMPFEHLUNGEN DER ANWENDUNG UND DENEN DES HERSTELLERS HABEN DIE 
HERSTELLERANGABEN VORRANG UND MÜSSEN VOM BENUTZER BERÜCKSICHTIGT WERDEN. 
MICHELIN HAFTET NICHT, WENN DER BENUTZER ANDEREN EMFEPHLUNGEN ALS DENEN DES 
HERSTELLERS GEFOLGT IST.  
 
7. WENN DER USER DIE APP NICHT MEHR NUTZT  
Der User hat die Möglichkeit, die App auf seinem Gerät zu löschen und somit endgültig ihre Nutzung 
aufzugeben. Allerdings bleiben die Artikel 5, 6, 7 und 8 nach dem Löschen der App vom Gerät des Users 
weiter in Kraft.  
 
Michelin weist den User darauf hin, dass er die Möglichkeit hat, eine bleibende Kopie dieser 
allgemeinen Nutzungsbedingungen beizubehalten, indem er sie kopiert/einfügt und sie auf seinem 
Gerät abspeichert, bevor er die App auf seinem Gerät löscht.  
 
Der User kann seine persönlichen Daten jederzeit einsehen, ändern und deren Löschung beantragen, 
indem er ein E-Mail an folgende Adresse verschickt: contact.michelintrackconnect@michelin.com  
 
8. VERSCHIEDENES  
Anwendbares Recht und Gerichtsstand: Die allgemeinen Nutzungsbedingungen unterliegen dem 
französischen Recht, unter Ausschluss seiner Kollisionsnormen. - außer im Falle einer zwingenden 
öffentlichen Verordnung in dem Gebiet der Europäischen Union, in dem die Anwendung genutzt wird.  
Die Parteien vereinbaren, ihr Möglichstes zu tun, um jede Beanstandung, die sich eventuell aus der 
Auslegung, der Erfüllung und/oder der Gültigkeit dieser allgemeinen Nutzungsbedingungen ergeben, 
gütlich beizulegen.  
 
Jeder Streitfall oder jeder so genannte Verbraucherrechtstreit, der die Erfüllung dieser allgemeinen 
Nutzungsbedingungen betrifft, kann auf Antrag des Users durch ein Schiedsverfahren beim Zentrum 
für Mediation und Schiedsverfahren (Centre de médiation et d‘arbitrage) beigelegt werden.  
 
Der User kann seine eventuellen Reklamationen auch auf der Plattform zur Streitbeilegung anmelden, 
die von der Europäischen Kommission unter folgender Adresse online gestellt wurde: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Die Europäische Kommission wird die Reklamation des Users an 
die zuständigen angemeldeten Mediatoren der Mitgliedstaaten weiterleiten.  

mailto:contact.michelintrackconnect@michelin.com


DAS ZUSTÄNDIGE GERICHT WIRD GEMÄSS DER EINSCHLÄGIGEN GESETZGEBUNG BESTIMMT.  
Autonomie der vertraglichen Bestimmungen: Falls eine oder mehrere der Bestimmungen dieser 
allgemeinen Nutzungsbedingungen für nichtig oder hinfällig erklärt werden, bleiben die anderen 
Bestimmungen in Kraft und behalten ihre Tragweite bei.  
Änderung: Michelin behält sich das Recht vor, jede Funktion und/oder den Inhalt der App einzufügen, 
zu ändern und/oder zu löschen, wobei jegliche Haftung von Michelin ausgeschlossen ist. 
  
9. VORAUSSETZUNGEN DES GERÄTS  
Um die App herunter zu laden und/oder zu nutzen, muss das Gerät die folgenden Voraussetzungen 
erfüllen:  

• ein Gerät vom Typ Smartphone, ausgestattet mit einer Kamera und mit einem aktiven Konto 
von Google Store oder App Store zu verfügen.  

• bei den IOS-Systemen sind alle Telefone ab dem iPhone 5, die mindestens mit einer Version 
IOS 10.0 ausgestattet sind, kompatibel.  

• bei den Android-Systemen muss das Gerät mit Bluetooth Low Energy (BLE) kompatibel sein. 
Die weniger als 3 Jahre alten Samsung-Geräte, die mindestens mit einer Version Android 4.3 
konfiguriert sind, sind kompatibel. Die Modelle Smartphone Android, nicht Samsung, können 
mit dem Angebot eventuell nicht kompatibel sein.  

• Keine Einschränkungen bei den Verwaltungsrechten für das Gerät  

• Während des Herunterladens der App und bei der Synchronisation wird eine 
Internetverbindung benötigt, um die Daten in der App zu aktualisieren.  

• Verfügbarer Mindestspeicher:  
- Bei Android 50 MB  

- Bei iOS 300 MB  

 



 

 

Datenschutzerklärung 

 

Zusammenfassung 

Manufacture Française des Pneumatiques (im Folgenden: Michelin/ MFPM) verpflichtet sich, Ihre 

personenbezogenen Daten zu schützen sowie klar und transparent darzulegen, welche Informationen 

wir sammeln und wie wir diese verwenden. In der vorliegenden Datenschutzerklärung wird erläutert, 

wie wir die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten verarbeiten oder diese 

erheben, wenn Sie unsere Website besuchen oder unsere digitalen Dienste nutzen.  

 

Bitte lesen Sie die nachfolgenden Informationen sorgfältig durch, um unseren Umgang mit Ihren 

personenbezogenen Daten nachvollziehen zu können. 

1. Wer wir sind und wie Sie mit uns in Kontakt treten können. 
2. Über unseren Datenschutzbeauftragten 
3. Weitere Richtlinien und Informationen, welche Sie lesen sollten 
4. Daten, die wir je nach Nutzungsverhalten von Ihnen erheben 
5. Marketingkommunikation 
6. Informationen über Sie, die wir aus anderen Quellen sammeln 
7. Wo wir Ihre personenbezogenen Daten speichern 
8. Die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten 
9. Interner Transfer 
10. Wie lange wir Ihre personenbezogenen Daten speichern 
11. Ihre Rechte aus der Datenschutzgesetzgebung 
12. Was Sie tun können, falls Sie nicht zufrieden sind 
13. Über die Sicherheit Ihrer Daten 
14. Änderungen unserer Datenschutzrichtlinien 

 
 
 

1. Wer wir sind und wie Sie mit uns in Kontakt treten können  

Wir sind die Manufacture Française des Pneumatiques („Michelin“) und verantwortlich für Ihre 

Daten, die bei Ihrer Nutzung unserer Website und Dienstleistungen generiert werden. 

Sie können mit uns wie folgt Kontakt aufnehmen: 

• Sie können uns eine E-Mail senden an contactmichelintrackconnect@michelin.com  

• Sie können einen adressierten Brief an unseren Datenschutzbeauftragten senden, die Adresse 

lautet: 

Manufacture Française des Pneumatiques Michelin, 23 Place des Carmes Déchaux - 63040 

CLERMONT-FERRAND Cedex 9 

 

 

2. Über unseren Datenschutzbeauftragten 

Jeder Mitarbeiter bei Michelin ist verpflichtet, den Schutz Ihrer Daten zu wahren und Ihrer 

Privatsphäre zu achten. Wir haben bei Michelin zudem einen Datenschutzbeauftragten, der sich mit 

allen Aspekten personenbezogener Daten befasst. Sie können sich an unseren 

Datenschutzbeauftragten wenden, indem Sie eine E-Mail an privacy.fr@michelin.com senden. 

 

 

 

mailto:privacy.fr@michelin.com


 

 

3. Weitere Erklärungen und Informationen die Sie lesen sollten: 

Diese Datenschutzerklärung enthält zwar alle notwendigen Informationen, damit Sie wissen, wie wir 

Ihre personenbezogenen Daten auf unseren Websites erheben und verarbeiten. Es gibt jedoch einige 

weitere Informationen, die für Sie relevant sein könnten und die wir Ihnen zum Lesen empfehlen: 

 

(a) Die Nutzungsbedingungen unserer Website 
 
 

Nutzungsbedingungen 

Unsere Nutzungsbedingungen informieren Sie über die Bedingungen, unter denen Sie unsere 

Websites nutzen können. Wir empfehlen Ihnen, diese zusammen mit dieser Datenschutzrichtlinie zu 

lesen.  

 

4. Daten, die wir je nach Nutzungsverhalten von Ihnen erheben 

Dieser Abschnitt enthält folgende Informationen: 

• Wie wir personenbezogene Daten erheben; 

• Die Kategorien der von uns erhobenen Daten; 

• Eine Beschreibung des geplanten Verwendungszwecks der erhobenen Daten; 

• Die Rechtsgrundlage, auf deren Basis wir die erhobenen Daten verarbeiten und 

• die jeweiligen Aufbewahrungsfristen; und  

• bestimmte Datenarten.  



 

 

 

Erhobene Daten Zweck/Aktivität Datenart Gesetzliche Grundlage 
für die Verarbeitung 

Speicherdauer 

Wenn Sie sich auf Track 
Connect registrieren, 
müssen Sie einen 
Account erstellen und wir 
werden Informationen 
erfragen, die uns in die 
Lage versetzen Sie zu 
identifizieren und Ihnen 
Dienstleistungen 
anzubieten („Account 
Daten“).  

Die Daten Ihres Accounts 
werden für den Zweck 
der Verwendung von 
Track Connect, für den 
Registrierungsprozess, 
für die Kommunikation 
über Produkte und 
Dienstleistungen durch 
uns und zum Zwecke des 
Back-ups  erhoben und 
verarbeitet. 

In Ihrem Account werden 
Ihr voller Name und Ihre 
Email Adresse  erhoben. 
Wir werden Sie ebenso 
bitten, ein Passwort zu 
setzen, damit sie einen 
sicheren Zugang zu 
Ihrem Account 
generieren können.  

Die Vereinbarung 
zwischen Ihnen und uns 
Track Connect zu nutzen 
ist die rechtliche 
Grundlage für das 
Erheben und Verarbeiten 
Ihrer 
personenbezogenen 
Daten.  

Ihre personenbezogenen 
Daten werden so lange 
Sie einen Account bei 
uns haben gespeichert. 
Wenn Sie innerhalb von 
24 Monaten Ihren 
Account nicht nutzen, 
werden wir Ihren Account 
löschen, damit wir keine 
Daten verwenden, wenn 
dies nicht mehr 
notwendig ist. Sie können 
natürlich einen neuen 
Account erstellen. 

Informationen, die Sie 
uns zur Verfügung stellen 
um Ihre Strecke zu 
dokumentieren, also die 
Lokation Ihres 
Mobiltelefons 
(„Lokationsdaten“). 

Diese Informationen 
werden verwendet um 
die Wegzeiten auf Track 
Connect 
nachzuvollziehen. Sie 
geben Ihnen die 
Möglichkeit Ihre Strecken 
nachzuverfolgen. 

Um die Funktion zur 
Verfügung zu stellen, 
verwenden wir Ihr das 
System Ihres 
Mobiltelefons. Bitte lesen 
Sie hierzu die 
Datenschutzerklärung 
Ihres Betriebssystems. 

Vereinbarung zwischen 
Ihnen und uns Track 
Connect zu nutzen ist die 
rechtliche Grundlage für 
das Erheben und 
Verarbeiten Ihrer 
personenbezogenen 
Daten. 

Personenbezogenen 
Daten werden so lange 
Sie einen Account bei 
uns haben gespeichert. 
Wenn Sie innerhalb von 
24 Monaten Ihren 
Account nicht nutzen, 
werden wir Ihren Account 
löschen, damit wir keine 
Daten verwenden, wenn 
dies nicht mehr 
notwendig ist. Sie können 
natürlich einen neuen 
Account erstellen. 

Informationen, die Sie 
uns geben, wenn Sie mit 
uns kommunizieren, z.B. 
per E-Mail oder per 
Kontaktformular über 
unsere Websites 
("Kommunikations-
daten"). 

Diese Informationen 
werden verwendet, um 
Ihre Kommentare, 
Anfragen oder Fragen zu 
beantworten oder 
weiterzuverfolgen. 

• Zu den Informationen 
können Ihr vollständiger 
Name, Ihre E-Mail-
Adresse und andere 
personenbezogene 
Daten gehören, die Sie 
uns zur Verfügung 
stellen, damit wir Ihre 
Kommunikation 
abwickeln können. 

Wir betrachten unsere 
berechtigten Interessen 
bei der Unterstützung 
und Beantwortung Ihrer 
Mitteilungen als 
Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung von 
Kommunikationsdaten. 

Wir werden die 
Kommunikationsdaten so 
lange aufbewahren, 
solange es notwendig ist, 
damit wir uns mit der 
Angelegenheit im 
Zusammenhang mit dem 
jeweiligen 
Kommunikationskanal 
befassen können. Sobald 
Ihre Angelegenheit 
erledigt ist, werden wir 
die 
Kommunikationsdaten 
innerhalb von 6 Monaten 
löschen, sofern wir Ihnen 
keinen anderen Zeitraum 
nennen.  

Informationen, die Sie 
uns zur Verfügung 
stellen, wenn Sie einen 
Newsletter abonnieren 
oder Marketing-
Kommunikation erhalten 
möchten ("Marketing-
Daten"). 

Marketing Daten werden 
zu dem Zweck erhoben 
Ihnen die relevanten 
Informationen zukommen 
lassen zu können.  

• Die Informationen 
können Ihren 
vollständigen Namen, 
Ihre E-Mail-Adresse und 
andere angeforderte 
personenbezogene 
Daten enthalten. 

Die Rechtsgrundlage 
dafür ist Ihr 
Einverständnis.  

Wir speichern Marketing 
Informationen nicht 
länger als 3 Jahre nach 
unserem letzten Kontakt 
mit Ihnen. 

 



 

 

 

Statistische Informationen 

Wir erheben und verwenden auch aggregierte Daten, wie statistische oder demografische Daten 

("Aggregierte Daten"). Aggregierte Daten können aus Ihren personenbezogenen Daten abgeleitet 

werden, offenbaren aber in keiner Weise Ihre Identität. Beispielsweise können wir Ihre Nutzungs- und 

Gerätedaten aggregieren, um den Prozentsatz an Nutzern unserer Website zu berechnen, die auf 

eine bestimmte Funktion unserer Website zugreifen. Aggregierte Daten werden nur für unsere 

eigenen Geschäftszwecke verwendet. 

 

5. Marketingkommunikation 

Wenn Sie sich für den Erhalt unserer Newsletter oder Marketingmitteilungen anmelden, dann 

verwenden wir zwar die von Ihnen zur Verfügung gestellten Informationen, in der Regel jedoch nur 

Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse, damit wir Ihnen unsere Newsletter, Werbeaktionen und 

andere Mitteilungen, die Sie angefordert haben, zusenden können. Wir werden Ihre 

personenbezogenen Daten für Marketingzwecke auf der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten. 

Möchten Sie diese E-Mails zukünftig nicht mehr erhalten, dann können Sie sich jederzeit abmelden. 

Es stehen mehrere Möglichkeiten zur Verfügung:  

(i) Sie finden am Ende jeder Marketingkommunikation eine Abmeldeoption die Sie nutzen 

können oder  

(ii) (ii) Sie können uns per E-Mail oder Brief unter Verwendung der in dieser Mitteilung 

angegebenen Kontaktdaten kontaktieren. Wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen, werden 

wir Ihnen unsere Newsletter, Werbeaktionen und andere Mitteilungen, wie gewünscht, 

nicht mehr zusenden. 

Wir werden Ihnen in der Regel solange Marketingmitteilungen zusenden bis Sie sich vom Erhalt 

dieser Mitteilungen abmelden. Wenn wir jedoch eine Weile von Ihnen nichts gehört haben oder 

feststellen, dass Sie unsere E-Mails innerhalb von 3 Jahren nicht geöffnet haben, werden wir Ihre 

Daten aus unserer Datenbank entfernen. Es bleibt Ihnen unbenommen, sich jederzeit wieder 

anzumelden. 

 

6. Informationen über Sie, die wir aus anderen Quellen sammeln 

Um Ihnen unsere Dienstleistungen anbieten zu können, erhalten wir möglicherweise 

personenbezogene Informationen über Sie aus anderen Quellen: 

• Wir können ggf. Daten über Sie erhalten, wenn Sie eine der anderen von uns betriebenen 

Websites besuchen oder andere Dienstleistungen in Anspruch nehmen, die wir anbieten. Wir 

arbeiten zudem eng mit Dritten zusammen (z.B. mit Geschäftspartnern, technischen 

Dienstleistern, Analytikanbietern, wie Google Analytics, und Suchinformationsanbietern) und 

könnten von diesen Informationen über Sie erhalten. Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung 

sind die Einwilligung ODER unsere berechtigten Interessen, nämlich die Überwachung und 

Verbesserung unserer Website und Dienstleistungen. 

 

• Informationen aus den Protokollen unserer Webserver, z.B. Informationen über Ihren Computer, 

wie IP-Adresse, Betriebssystem und Browsertyp. Wir können auch Informationen über die von 

Ihnen auf unserer Website durchgeführten Recherchen und Ihre Interaktion mit Mitteilungen, die 

wir Ihnen z.B. beim Öffnen von E-Mail-Kommunikationen senden, sammeln ("Nutzungs- und 



 

 

Gerätedaten"). Diese Informationen werden von uns zur Systemadministration und zur Analyse 

der Nutzung unserer Websites und Plattformen verwendet. Sie helfen uns damit auch, die 

bestmögliche Infrastruktur für Ihr Online-Erlebnis bereitzustellen. Rechtsgrundlage für diese 

Verarbeitung sind unsere berechtigten Interessen, nämlich die Überwachung und Verbesserung 

unserer Website, Produkte und Dienstleistungen. 

 

 

7. Wo wir Ihre personenbezogenen Daten speichern 

Alle Informationen, die Sie uns zur Verfügung stellen, werden auf unseren sicheren Servern in  im 

Europäischen Wirtschaftsraum gespeichert. Sofern Ihnen in den von uns zur Verfügung gestellten 

speziellen Datenschutzhinweisen nichts anderes mitgeteilt wird, übermitteln wir keine 

personenbezogenen Daten außerhalb des EWR. 

Obwohl wir uns verpflichtet haben, Ihre personenbezogenen Daten sicher aufzubewahren, ist die 

Übertragung von Informationen über das Internet nicht vollkommen sicher. Wir werden, zusammen 

mit unseren Dienstleistern unser Bestes tun, um Ihre personenbezogenen Daten zu schützen, wobei 

die Zurverfügungstellung dieser Informationen Ihr eigenes Risiko darstellt. 

 

8. Die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur an Personen weiter, die diese Informationen zur 

Erfüllung ihrer Aufgaben benötigen. So könnten wir Ihre personenbezogenen Daten mit den 

folgenden Unternehmen/Personen teilen: 

• Innerhalb der Michelin Gruppe – Ihre Daten werden im Rahmen der hier genannten 

Zwecke innerhalb der Michelin Gruppe weitergegeben, damit auch an unsere 

Konzerngesellschaften. 

 

Dienstleister - Michelin kann Ihre personenbezogenen Daten an ausgewählte Dienstleister 

weitergeben, die Michelinverwenden kann, um Ihre Anfrage zu bearbeiten oder Ihnen seine 

Dienste anzubieten. Diese Dienstleister fungieren in unserem Auftrag als Datenverarbeiter 

und erbringen IT- und Systemadministrationsleistungen, wie Hostings und E-Mail-Dienste.  

Diese Dienstleister sind gesetzlich verpflichtet, die erhaltenen personenbezogenen Daten 

vertraulich und sicher zu behandeln und Ihre personenbezogenen Daten nur auf Grundlage 

unserer Anweisungen zu verwenden. 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten auch dann an Dritte weitergeben: 

• Aus rechtlichen Gründen. 

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten preisgeben oder mitteilen müssen, weil wir gesetzlich dazu 

verpflichtet sind oder weil dies notwendig ist, um unsere Nutzungsbestimmungen oder andere 

Vereinbarungen durchzusetzen oder anzuwenden, oder die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit 

der Michelin Gruppe, Kunden oder anderen zu schützen. Dies beinhaltet einen Datenaustausch mit 

anderen Unternehmen und Organisationen zum Schutz vor Betrug sowie zur Minimierung von 

Kreditrisiken. 

 

 

 

 

 



 

 

9. Internationaler Transfer personenbezogener Daten 

 

Michelin ist eine internationale Gruppe mit Datensammlungen in verschiedenen Ländern, in denen 

Michelin geschäftlich tätig ist. Michelin überträgt Ihre Personenbezogenen Daten innerhalb der 

Gruppe oder auch an externe Partner außerhalb Ihres Heimatlandes. 

 

Da der Datenschutz weltweit variiert, werden Ihre Daten solange nicht an Gesellschaften in 

Drittländer außerhalb der Europäischen Union transferiert, bis diese den Gesellschaften einen 

vergleichbaren Datenschutz aufweisen können wie es Michelin aufweisen kann. 

 

Um die Daten innerhalb Michelins zu übertragen, hat das Unternehmen interne Regeln zur 

Übertragung von personenbezogenen Daten aufgestellt. Durch das klicken auf unsere BCRs, können 

Sie weitere Details lesen. 

 

10. Wie lange wir Ihre personenbezogenen Daten aufbewahren 

In der Regel werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht länger als nötig aufbewahren, um die 

Zwecke zu erfüllen, für die wir sie gesammelt haben, einschließlich der Erfüllung gesetzlicher, 

buchhalterischer Anforderungen oder Berichterstattungsanforderungen. Weitere spezifische 

Aufbewahrungsfristen finden Sie zuvor in Abschnitt 5. Obwohl wir alles im Rahmen unserer 

Möglichkeiten unternehmen, um diese Aufbewahrungsfristen einzuhalten, werden wir nur dann die 

Informationen länger aufbewahren, falls dies aus rechtlichen, buchhalterischen oder steuerlichen 

Gründen erforderlich ist. 

Bei der Festlegung der angemessenen Aufbewahrungsfrist für personenbezogene Daten 

berücksichtigen wir die Menge, Art und Sensibilität der personenbezogenen Daten, das potenzielle 

Risiko einer Schädigung durch unbefugte Nutzung oder Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten, 

die Zwecke, für die wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und ob wir diese Zwecke mit 

anderen Mitteln erreichen können, sowie die geltenden gesetzlichen Bestimmungen. 

Unter bestimmten Umständen können Sie die Löschung Ihrer Daten verlangen: Sehen Sie hierzu den 

Abschnitt „Das Recht auf Vergessenwerden“, bzw. das Recht, personenbezogene Daten zu löschen. 

Unter bestimmten Umständen können wir Ihre personenbezogenen Daten (sodass diese nicht mehr 

mit Ihnen in Verbindung gebracht werden können) für Forschungszwecke oder statistische Zwecke 

anonymisieren, wobei wir diese Informationen ohne weitere Mitteilung an Sie auf unbestimmte Zeit 

verwenden können. 

 

11. Ihre Rechte aus der Datenschutzgesetzgebung 

Die Datenschutzgesetzgebung gibt Ihnen bestimmte Rechte bei der Verarbeitung Ihrer Daten. Dazu 

gehören die Rechte: 

Recht auf Auskunft 
Auf Ihre Daten zuzugreifen 
Ihre Daten zu korrigieren 
Ihre Daten zu löschen 
Die Verarbeitung einzuschränken 
Die Daten zu übertragen und 
Der Verarbeitung zu widersprechen 
Das Recht Vorgaben für den Fall Ihres Todes vorzusehen 
Weitere Informationen über Ihre Datenschutzrechte 



 

 

Das Recht auf Auskunft 

Sie haben das Recht, darüber informiert zu werden, wie wir Ihre personenbezogenen Daten erfassen 

und verarbeiten, einschließlich wer wir sind, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden und 

was Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten sind. Wir haben alle Informationen, 

welche Sie benötigen, in dieser Datenschutzerklärung gesammelt. 

Das Recht auf Zugang zu Ihren Daten 

Sie haben das Recht auf Zugang zu den personenbezogenen Daten, welche wir über Sie besitzen. 

Wir können bestätigen, ob Ihre Daten verarbeitet werden oder nicht, und gewähren Ihnen Zugang zu 

Ihren personenbezogenen Daten. 

Das Recht auf Berichtigung Ihrer Daten 

Falls Ihre personenbezogenen Daten ungenau oder unvollständig sind, haben Sie das Recht, diese 

Informationen zu korrigieren und zu aktualisieren. Falls wir Ihre Daten an Dritte weitergegeben haben, 

werden wir diese nach Möglichkeit über alle Aktualisierungen, die Sie uns zur Verfügung gestellt 

haben, informieren. Sie können die personenbezogenen Daten, die wir über Sie gespeichert haben, 

aktualisieren, indem Sie uns über eine in dieser Datenschutzrichtlinie genannten 

Kontaktmöglichkeiten kontaktieren. 

Das Recht auf Löschung Ihrer Daten  

Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Es gibt bestimmte 

Umstände, unter denen Sie die Löschung Ihrer Daten verlangen können, unter anderem, wenn die 

Daten nicht mehr für den Zweck erforderlich sind, für den wir sie ursprünglich erhoben oder 

verarbeitet haben, und wenn Sie Ihre Zustimmung zur Verarbeitung durch uns widerrufen haben. 

Wenn Sie weitere Informationen zu Ihrem Recht auf Löschung wünschen, dann kontaktieren Sie uns 

bitte. 

Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Unter bestimmten Umständen haben Sie auch das Recht, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten einzuschränken oder zu unterdrücken. Wenn Sie uns auffordern, Ihre personenbezogenen 

Daten einzuschränken, dann werden wir die weitere Verarbeitung einstellen. 

Das Recht auf Übertragung von Informationen 

Wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten an einen anderen Dienstanbieter übertragen möchten, 

haben Sie das Recht, dass Ihre Daten an eine andere Person weitergegeben werden. 

Das Recht auf Widerspruch 

Sie haben das Recht uns aufzufordern, Ihre personenbezogenen Daten nicht zu verarbeiten, wenn 

wir an der Verarbeitung zwar ein berechtigtes Interesse haben, es aber eine Tatsache gibt, welche 

Sie dazu veranlasst, der Verarbeitung aus diesem Grunde zu widersprechen. Sie haben zudem das 

Recht, der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten für Direktmarketingzwecke zu 

widersprechen.  

Das Recht Über Ihre Daten nach Ihrem Tod zu bestimmen 

Sie haben das Recht uns Vorgaben zu machen, wie wir mit Ihren Daten nach Ihrem Tod verwenden 

dürfen. Wir werden diese Vorgaben speichern und im Falle Ihres Todes umsetzen 

 



 

 

Weitere Informationen über Ihre Rechte 

Weitere Informationen über Ihre Datenschutzreche finden Sie bei der CNIL auf www.cnil.fr oder bei 

Ihrer Aufsichtsbehörde Ihres Landes. 

 

12. Was Sie tun können, falls Sie nicht zufrieden sind 

Wir haben uns zum Schutz und zur Wahrung Ihrer Privatsphäre verpflichtet. Wenn Sie jedoch mit der 

Art und Weise, wie wir Ihre Daten erfassen oder verarbeiten, nicht zufrieden sind oder einfach nur 

weitere Informationen über Ihre Rechte wünschen, können Sie uns auf folgende Weise kontaktieren: 

• Per E-Mail an  privacy.fr@michelin.com? 

• Sie können auch das Kontaktformular dieser Anwendung verwenden 

Wir werden mit Ihnen zusammenarbeiten, um alle Probleme zu beseitigen und Ihre Fragen so schnell 

wie möglich zu beantworten. Sie können sich auch an die Datenschutzbehörde wenden. 

 

13.  Über die Sicherheit Ihrer Daten 

Michelin hat Maßnahmen umgesetzt, um die Privatsphäre, Sicherheit und Integrität Ihrer 

personenbezogenen Daten zu schützen. Der Zugriff auf personenbezogene Daten ist auf diejenigen 

Mitarbeiter und Dienstleister beschränkt, die diese Informationen kennen müssen und die in Bezug 

auf die Einhaltung der Vertraulichkeitsvorschriften geschult wurden. 

Michelinstellt sicher, dass Ihre personenbezogenen Daten nicht verändert, beschädigt oder von 

unbefugten Dritten eingesehen werden können. 

 

14. Änderungen unserer Datenschutzrichtlinien 

Wir können diese Richtlinien von Zeit zu Zeit verändern. Alle Änderungen, die wir in Zukunft an dieser 

Richtlinie vornehmen, werden auf dieser Seite veröffentlicht. Wenn Sie ein Online-Konto bei uns 

haben, können wir Sie über Änderungen per E-Mail oder über Ihr Konto informieren, sobald Sie sich 

das nächste Mal anmelden. 

 

 

Stand der Datenschutzerklärung: 01. März 2019 

http://www.cnil.fr/

